
令和５年度  介護事故報告結果について 

 

１ 御坊市への事故報告件数（令和５年４月１日から令和６年３月３１日まで） 

合計 54 件（61 人） 令和４年度は 42 件（42 人）、令和３年度は 31 件（29 人）

で、件数はこの数年増加しています。 

最も多かった事故種別は、転倒で 37 件(68.5%)です。 

誤嚥、窒息で 1 件（1 人）死亡事故が発生しています。 

交通事故が 2 件（9 人）発生しています。 

 

事故種別  転倒  転落  誤嚥、窒息  交通事故  その他  不明  

件数  37 2 2 2 4 7 

サービス種別では、グループホームが最も多くなっています。 

 

２ 事故の発生状況  

（１）月別発生件数  

 

１１月から 2 月は、発生が多くなっています。 
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（２）時間帯別発生件数  

 

（３）場所別発生件数  

 

16 時から１8 時の時間帯で、居室での事故が多い傾向が見られます。  

 

３ 利用者の状況  

（１）要介護度別発生件数  

要介護 3 が 20 件（32.8％）と最も多くなっています。 
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（２）認知症自立度別発生状況  

 
Ⅱｂが 17 件（27.9%）と最も多く、続いてⅢa が 14 件（23.0％）となっていま

す。 

 

（３）年齢別発生状況  

 

81 歳から 90 歳が 32 件（52.5%）と最も多く、81 歳から 100 歳で全体の

90.2%を占めます。 

 

（４）事故状況の程度  

 

死亡に至った事故は 1 件です。その他の事故は、受診に至らなかった怪我などが

あります。 
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（５）事故の結果  

 

骨折が 36 件（59.0%）と最も多くなっています。その他は、交通事故でけががな

かったものや、急性硬膜下血腫などがあります。 

 

４ 再発防止に向けて 

令和５年度は交通事故が２件発生しています。車両を利用した送迎時等の安全の

確保については、利用者の生命に直結するものです。事業所においては、職員への

適切な交通安全指導、健康管理及び体調の確認、無理のない送迎計画、車両整備

の徹底について、改めて留意いただきますようお願いします。  

事故報告は、事故が発生した際の対応や再発防止策の検討・見直しを促すもので

あり、処罰を目的としたものではありません。事故発生時には、事故の状況及び事故

に際して採った処置について記録し、客観的で正確な事実の報告が重要であること

を職員に周知してください。 

事故発生時には、発生した事故の原因や再発防止策について、事業所全体で話し

合い、共有することが事故の再発防止につながります。「注意する」といった漠然とし

た対応策ではなく、利用者の行動パターンを把握し、すべての職員が共有するなど

具体的な対策を講じてください。また、必要に応じて環境面の改善や備品配置の見

直し、マニュアルの見直しを行うことも重要です。 
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